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ІНФОРМАЦІЙНИЙ ДОКУМЕНТ 

ПРО СТАНДАРТНИЙ СТРАХОВИЙ ПРОДУКТ 
 

СТРАХУВАННЯ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ СУДНОВЛАСНИКА ТА/АБО ПЕРЕВІЗНИКА 

НА ВНУТРІШНЬОМУ ВОДНОМУ ТРАНСПОРТІ 

(код страхового продукту ДВО-ВВТ) 

Цей документ містить загальну інформацію про страховий продукт та не є пропозицією щодо укладання 

договору страхування. Зазначена інформація потрібна для розуміння сутності, ризиків, потенційних 

вигод та збитків цього продукту і допомагає порівняти його з іншими продуктами. 

 

№ Вид інформації Інформація для заповнення Страховиком 

1 1. Інформація про Страховика 

2 Найменування Страховика, 

код за Єдиним державним 

реєстром підприємств та 

організацій України 

ТОВАРИСТВО З ДОДАТКОВОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«СТРАХОВА КОМПАНІЯ «ЕКСПО СТРАХУВАННЯ», 

код ЄДРПОУ 35392462 

3 Ліцензія на здійснення 

діяльності зі страхування 

Дата видачі 29.04.2024; 

строк дії з 29.04.2024 безстроково 

4 Місцезнаходження 

страховика 

02002, м. Київ, вул. А. Шептицького, буд. 14, офіс 81 

5 Адреса офіційного вебсайту 

страховика 

https://exposk.com.ua/ 

6 2. Основні умови страхового продукту 

7 Клас страхування та опис 

страхового продукту 

Клас страхування 12 «Страхування відповідальності, яка виникає 

внаслідок використання водного судна (у тому числі 

відповідальності перевізника)» згідно ст. 4 Закону України «Про 

страхування». Об’єктом страхування є відповідальність 

судновласника та/або перевізника за шкоду, заподіяну під час 

користування пасажирами внутрішнім водним транспортом, та за 

шкоду, заподіяну вантажу і багажу при перевезенні внутрішнім 

водним транспортом. Продукт складається з двох модулів 

покриття: Модуль 1 — відповідальність за шкоду життю та 

здоров’ю пасажирів; Модуль 2 — відповідальність за шкоду 

вантажу та/або багажу, які можуть укладатися окремо або 

одночасно. Договір укладається відповідно до Порядку та умов 

страхування відповідальності на внутрішньому водному 

транспорті, затверджених наказом Міністерства розвитку громад 

та територій України від 02.01.2026 № 1 (зареєстровано в Мін’юсті 

19.01.2026 за № 82/45476), зі змінами згідно з наказом № 97 від 

21.01.2026. 

https://exposk.com.ua/
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8 Страхові ризики та 

обмеження страхування 

Страховий ризик — випадкова подія, яка може відбутися протягом 

строку дії Договору та внаслідок якої може бути заподіяна шкода 

життю, здоров’ю пасажирів та/або вантажу, багажу під час 

перевезення внутрішнім водним транспортом, відповідальність за 

яку несе Страхувальник. Страховим випадком є настання такої 

події за умови, що шкоду заподіяно протягом строку дії Договору, 

а особа, яка має право на страхову виплату, звернулася з 

відповідною вимогою. Договір не покриває події, що сталися 

внаслідок збройної агресії, воєнних дій, терористичних актів, 

впливу ядерної зброї чи радіації (крім окремо погодженого 

покриття воєнних ризиків за додаткову премію), а також 

управління судном особою без відповідних кваліфікаційних 

документів, у стані сп’яніння, або з перевищенням 

граничнодопустимої пасажиромісткості чи вантажопідйомності 

судна. Повний перелік викладено в розділі 11 Загальних умов 

страхового продукту. 

9 Територія та строк дії 

Договору страхування 

Територія дії Договору — Україна, інші держави в межах 

маршруту перевезення, крім територій ведення бойових дій або 

тимчасово окупованих російською федерацією, якщо інше не 

передбачено Договором. Строк дії Договору не може становити 

менше одного року. Договір набирає чинності з 00 годин дня, 

зазначеного як дата початку його дії, але не раніше дня, 

наступного за днем сплати страхової премії (її першої частини), та 

діє до 24 години дати закінчення строку дії, зазначеної в Договорі. 

10 Розмір страхової суми 

(ліміту відповідальності) 

Страхова сума встановлюється в Договорі за домовленістю Сторін 

у Спеціальних правах запозичення (СПЗ/SDR) і не може бути 

меншою ніж: 

— за шкоду життю та здоров’ю пасажирів: 175 000 СПЗ у 

відношенні перевезення в цілому; 

— за вантаж: 666,67 СПЗ за вантажне місце або 2 СПЗ за кілограм 

ваги вантажу (залежно від того, яка сума більша); для контейнерів 

— 1 500 СПЗ за контейнер без вантажу додатково до 25 000 СПЗ 

за вміщений у нього вантаж; 

— за каютний багаж: 1 800 СПЗ на пасажира; за інший багаж: 2 

700 СПЗ на пасажира (у відношенні перевезення в цілому). 

Перерахунок у гривні здійснюється за офіційним курсом 

Національного банку України на відповідну дату. Страхувальник 

за домовленістю зі Страховиком може встановити страхову суму, 

що перевищує зазначені мінімальні розміри. 

11 Франшиза За шкоду, заподіяну життю та здоров’ю пасажирів, франшиза не 

встановлюється. За шкоду, заподіяну вантажу та/або багажу, 

франшиза встановлюється за домовленістю Сторін та не може 

перевищувати 5% страхової суми. 

12 Розмір страхової премії / 

страхового тарифу 

Страховий тариф встановлюється у відсотках від страхової суми з 

урахуванням типу, класу та статусу класу, віку і технічного стану 

судна, району та режиму плавання, характеру вантажу, страхової 

історії, досвіду Страхувальника (оператора) з експлуатації суден 

аналогічного типу та досвіду капітана / судноводія. 

Також, для оцінки страхового ризику враховуються: 

Технічний стан судна — фактичний стан корпусу, механізмів, 

обладнання та систем судна, що визначається з урахуванням 
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результатів технічних оглядів, документів класифікаційного 

товариства та наявних технічних недоліків. 

Статус класу судна — інформація про чинність класу судна, 

встановленого класифікаційним товариством, а також наявність 

обмежень, призупинення або інших умов щодо такого класу. 

Досвід оператора — підтверджений досвід особи, яка експлуатує 

судно, у здійсненні експлуатації суден та/або перевезень водним 

транспортом, у тому числі суден аналогічного типу. 

Досвід капітана / судноводія — підтверджений професійний 

досвід капітана або судноводія з управління суднами, в тому числі 

суднами аналогічного типу та в аналогічному районі плавання. 

Для розрахунку застосовується базовий орієнтовний тариф: за 

Модулем 1 (пасажири) — 0,30%, за Модулем 2 (вантаж та/або 

багаж) — 0,20%. Робочий тарифний діапазон Страховика за 

кожним із зазначених модулів — від 0,20% до 0,50%; тарифи 

понад 0,50% не застосовуються в автоматичному режимі та 

потребують окремого андеррайтингового рішення. Страхова 

премія розраховується як добуток страхової суми та страхового 

тарифу. 

13 Порядок та строки сплати 

страхової премії 

Страхова премія сплачується одноразово при укладанні Договору 

або частинами (за періодами страхування), в порядку та строки, 

визначені Договором. Страхувальник-резидент сплачує страхову 

премію виключно в національній валюті України. 

14 Обов’язки Сторін Страхувальник зобов’язаний, зокрема: до укладання Договору 

надати Страховику відомості про судно та інші обставини, що 

мають істотне значення для оцінки страхового ризику, зокрема про 

технічний стан, чинність та обмеження класу судна, дату 

останнього технічного огляду, досвід оператора та досвід 

капітана/судноводія; своєчасно сплачувати страхову премію; 

протягом 3 (трьох) робочих днів повідомляти Страховика про 

подію, що має ознаки страхового випадку; інформувати пасажирів 

про укладений Договір, Страховика та розмір страхової суми; 

забезпечувати укладання договору на новий строк не пізніше ніж 

за 10 (десять) робочих днів до закінчення строку дії чинного. 

Страховик зобов’язаний, зокрема: надати Страхувальнику 

вичерпну інформацію про страховий продукт до укладання 

Договору; протягом 30 (тридцяти) робочих днів з дня отримання 

останнього необхідного документа прийняти рішення про виплату 

або відмову у виплаті; здійснити виплату протягом 10 (десяти) 

робочих днів з дня прийняття такого рішення; не розголошувати 

таємницю страхування. За несвоєчасне здійснення виплати 

Страховик сплачує пеню в розмірі 0,01% суми заборгованості за 

кожний день прострочення, але не більше подвійної облікової 

ставки НБУ. 

15 Підстави та порядок 

припинення дії договору 

Дія Договору припиняється за згодою Сторін, закінченням строку 

дії, виконанням Страховиком зобов’язань у повному обсязі, 

несплатою чергової частини премії, ліквідацією Страхувальника 

чи Страховика, визнанням Договору недійсним або в інших 

випадках, передбачених законодавством. Про дострокове 

припинення Сторона повідомляє іншу не пізніше ніж за 30 

(тридцять) календарних днів. Страхувальник має право протягом 

30 (тридцяти) календарних днів з дня укладання Договору 
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відмовитися від нього без пояснення причин (за відсутності 

заявлених страхових випадків), з поверненням Страховиком 

повної суми сплаченої премії протягом 10 (десяти) робочих днів. 

16 3. Здійснення страхових виплат 

17 Порядок дій у разі настання 

події, що має ознаки 

страхового випадку 

Страхувальник (капітан судна) зобов’язаний: вжити заходів для 

рятування життя, здоров’я пасажирів та збереження вантажу; 

невідкладно (не пізніше 24 годин) повідомити компетентні органи, 

якщо цього потребують обставини; зафіксувати доступну 

інформацію про подію; протягом 3 (трьох) робочих днів 

повідомити Страховика; забезпечити Страховику можливість 

оглянути судно та розслідувати обставини події; не визнавати 

вимоги потерпілих третіх осіб без письмової згоди Страховика. 

18 Порядок здійснення 

страхових виплат 

Виплати у зв’язку зі шкодою життю / здоров’ю пасажирів 

здійснюються за витратами на лікування, тимчасову чи стійку 

втрату працездатності та у зв’язку зі смертю потерпілого — з 

дотриманням мінімальних розмірів, визначених Порядком та 

умовами (зокрема не менше 36 мінімальних заробітних плат на 

одного померлого). Виплати за шкоду вантажу / багажу 

здійснюються на підставі документів, що підтверджують вартість 

втраченого чи пошкодженого майна. Рішення про виплату або 

відмову приймається протягом 30 (тридцяти) робочих днів з дня 

отримання останнього необхідного документа; виплата 

здійснюється протягом 10 (десяти) робочих днів з дня прийняття 

рішення. 

19 Винятки зі страхових 

випадків та підстави для 

відмови у страховій виплаті 

Не є страховим випадком подія, що сталася внаслідок збройної 

агресії, воєнних дій, терористичного акту, впливу ядерної зброї чи 

радіації, хімічними чи біологічними ризиками, подія, що сталася 

поза територією дії Договору, а також інші прямо передбачені 

Загальними умовами виключення. Підставами для відмови у 

виплаті є, зокрема: навмисні дії Страхувальника, спрямовані на 

настання страхового випадку; подання неправдивих відомостей; 

несвоєчасне повідомлення про подію без поважних причин, якщо 

це унеможливило встановлення обставин страхового випадку; 

управління судном без відповідних кваліфікаційних документів 

або в стані сп’яніння; перевищення пасажиромісткості чи 

вантажопідйомності судна; наявність інших обставин, що є 

винятками зі страхових випадків. Повний перелік — у розділах 9 

та 11 Загальних умов страхового продукту. 

20 4. Інша інформація 

21 Форма договору 

страхування 

Договір укладається в паперовій формі або у формі електронного 

документа, створеного згідно з вимогами Закону України «Про 

електронні документи та електронний документообіг». 

22 Канал(и) реалізації 

страхового продукту 

Продукт реалізується штатними працівниками Страховика та 

страховими посередниками. 

Головний офіс: 

https://exposk.com.ua/contacts/contact.html; 

Відокремлені підрозділи компанії: 

https://exposk.com.ua/contacts/contact-reg.html; 

Страхові агенти згідно з Реєстром на сайті Страховика: 

https://exposk.com.ua/about/partners.html. 

https://exposk.com.ua/contacts/contact.html
https://exposk.com.ua/contacts/contact-reg.html
https://exposk.com.ua/about/partners.html
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23 Інша інформація про 

страховий продукт 

Цей страховий продукт не пропонується разом із супутнім та/або 

додатковим товаром, роботою або послугою, що не є страховою, 

як складова одного пакета чи договору. 

24 Посилання на документи, в 

яких міститься повна 

інформація про стандартний 

страховий продукт 

Загальні умови страхового продукту «Страхування 

відповідальності судновласника та/або перевізника на 

внутрішньому водному транспорті» (код страхового продукту 

ДВО-ВВТ): 

https://exposk.com.ua/insuranceprodukts.html  

 

https://exposk.com.ua/insuranceprodukts.html

